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Face au virus …



1- Le corona virus
o Symptômes principaux et comportements à adopter en cas de symptômes

o Caractéristiques biologiques du corona virus

o Modes de transmission
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1- Le COVID-19

On peut également présenter d’autres signes

• Perte de goût
• Perte de l’odorat
• Signes digestifs (diarrhées, douleurs 

abdominales)

Une personne contaminée peut être 
asymptomatique
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Symptômes de la maladie



1- Le COVID-19

Je contacte mon médecin traitant

• qui peut me prescrire un arrêt de travail selon le diagnostic

Je contacte mon médecin du travail

• qui peut me prescrire un arrêt de travail selon le diagnostic
Ordonnance N°2020-386 du 1er avril 2020 article 2.II
Décret 2020-549 du 11 mai 2020

J’informe mon employeur en cas d’arrêt de travail

• Préciser si covid-19 sur la base du volontariat
• Pas de dépistage « biologique »
• La prise de la température est possible sous certaines conditions, non recommandée par

les autorités et le salarié peut refuser

Comportement à adopter en cas de symptômes  
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1- Le COVID-19

Pour plus d’information, je consulte le site : https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus

ou j’appelle le numéro vert : 0800 130 000
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Arrêts de travail, procédures applicables à partir du 1er mai 2020.

salariés soignants

Salariés malades ou ayant les symptômes

Salariés en contact étroit avec une personne malade ou ayant les symptômes

Salariés parents d’une enfant <16 ans ou handicapé, 

Salariés vulnérables ou vivant avec une personne vulnérable

Travailleurs non salariés et ceux 

https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus


1- Le COVID-19

Virus bactéries champignons parasites
Prions et agents non 

conventionnels
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Caractéristiques biologiques des virus

Parmi les micro-organismes présentant un risque biologique, un virus est un agent biologique 
simple composé de 3 éléments :

- du matériel génétique : l’ARN pour que le virus puisse se reproduire à l’identique

- une capsule (capside) : pour contenir l’ARN et donne la forme au virus

- une enveloppe : protection qui influence notamment la transmission



1- Le COVID-19
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Caractéristiques biologiques du corona virus

Le corona virus possède sa propre génétique (génome identifié et connu)

• Comme tout virus, il a besoin d’une cellule vivante pour se reproduire

Sa forme et sa taille

• Une sphère d’environ 60 nm : invisible

Sa protection : une membrane lipidique + protéine en forme de couronne

• peut vivre en milieu « humide », sur certaines surfaces, à certaines 
températures, de quelques heures à plusieurs jours

• peut rentrer dans certaines cellules



1- Le COVID-19

A besoin d’une cellule vivante pour se 
multiplier

Peut survivre en milieu humide

• Gouttelettes de salive dans l’air
• Surfaces lisses
• Particules en suspension

Possède une protection lipidique

• Détruite par les détergents ou savons 
ou tensio-actifs

Ne peut pas se reproduire sur une surface

Ne peut pas être dans l’air « tout seul »

• Survit moins longtemps sur papier que sur 
plastique ou métaux.

• Passe par les muqueuses
• Ne passe pas à travers la peau
• Ne supporte pas la Javel, éthanol…

Est éliminé par le lavage au savon
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Caractéristiques biologiques



1- Le COVID-19

A besoin d’une cellule vivante pour se 
multiplier

Peut survivre en milieu humide

• Gouttelettes de salive dans l’air
• Surfaces lisses
• Particules en suspension

Possède une protection lipidique

• Détruite par les détergents ou savons 
ou tensio-actifs

Ne peut pas se reproduire sur une surface

Ne peut pas être dans l’air « tout seul »

• Survit moins longtemps sur papier que sur 
plastique ou métaux.

o Température
o Humidité
o Concentration en virus (charge 

virale)

Est éliminé par le lavage au savon
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Caractéristiques biologiques



1- Le COVID-19

Le virus COVID-19 est un virus aéroporté.
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Modes de transmission

éternuements, toux 
ou en parlant

Individu infecté

Individu sain

gouttelettes inhalation

Porter ses mains au 
visage : yeux, 

bouche…

Transmission directe

Transmission indirecte
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particules



1- Le COVID-19
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Modes de transmission

http://www.inrs.fr/actualites/COVID-19-visionnez-webinaire-INRS.html

http://www.inrs.fr/actualites/COVID-19-visionnez-webinaire-INRS.html
http://www.inrs.fr/actualites/COVID-19-visionnez-webinaire-INRS.html


Les mains

Gouttelettes

1- Le COVID-19

Transmission et principe de 
prévention

• Isoler le réservoir
• Eviter la transmission
• Protéger les personnes.
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Transmission et moyens de prévention
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Proximité des personnes 
physiques

Surfaces partagées *

hôte

Moyens de prévention

• Changer les comportements
• Adapter les conditions de travail

(matérielles et organisationnelles)
• Mettre en place des EPI

réservoir Transmission 
inhalation, contact



2 – Les moyens de prévention
o Objectifs et recommandations générales

o Limiter la diffusion

o S’organiser pour couper la transmission
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Protocole 
national de  

déconfinement

https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/protocole-national-de-deconfinement.pdf


2- La prévention collective contre le COVID-19

Responsabiliser les utilisateurs et leur donner les moyens d’assurer 
l’hygiène de leur poste de travail
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Recommandations générales et objectifs

• toute personne qui entre, passe par une étape de désinfection + 
EPI si besoin

Rentrer sain 
sur le site

• Permettre en tout lieu un accès facile et rapide à un mode de 
nettoyage + désinfection des mains

• Réorganiser locaux et équipements pour respecter la distanciation

• Assurer le nettoyage adapté des surfaces communes

Rester sain 
sur le site

• toute personne qui sort, passe par une étape de désinfection des 
mains + corporelle si possible

Sortir sain 
du site
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2- La prévention collective contre le COVID-19

Interdire l’accès des locaux aux personnes 
malades ou présentant des symptômes

Respecter la quarantaine si vous êtes infectés

Respecter les gestes barrières

• Au travail et aussi en dehors

Limiter l’accès aux personnes extérieures

• Dédier une table + stylo + GHA
o livraison

• Favoriser les RDV pour limiter file d’attente
o Clients, dépannage, vérifications…
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Limiter la diffusion
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2- La prévention collective contre le COVID-19

Respecter la distance minimale de sécurité – 1 m et  4 m2

• Au travail et aussi en dehors
• Matérialiser cette distance : tracer au sol des repères

Limiter le nombre de personnes au même endroit

• Privilégier le télétravail

• Privilégier les contacts par téléphone même dans les locaux proches
• Eviter les réunions en présentiel

• Organiser les équipes de travail et les pauses
• Être vigilant pour l’espace fumeurs, en extérieur

Mettre une barrière plexiglass entre 2 personnes proches
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Limiter la transmission entre les personnes : l’espace
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4 m2 4 m2



2- La prévention collective contre le COVID-19

Supprimer ou réduire le nombre de surfaces « communes »

Les locaux communs : lieux de passage 

• Démonter, laisser ou bloquer les portes ouvertes
• Organiser la circulation des personnes

o entrant/sortant
o Utilisation des ascenseurs

• Nettoyer tous les objets « partagés » et points contacts (plusieurs fois/j) :
o poignées, boutons ascenseurs, badgeuse, interrupteurs
o rambardes

• Disposer du Gel Hydroalcoolique à l’entrée des locaux, dans les lieux de passage…
• Nettoyer les sols de préférence à l’humide (1 fois /j)

o utiliser un filtre HEPA si aspiration
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Limiter la transmission entre les personnes : les surfaces
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2- La prévention collective contre le COVID-19

Les locaux communs : cuisine

• Supprimer l’usage des fontaines à eau, des cafetières, des micro-ondes…
• Eviter le stockage commun de la nourriture et le partage d’ustensiles de cuisine
• Utiliser des poubelles avec couvercle et ouverture au pied

o spécifiques pour les déchets en contact avec les personnes (mouchoirs, gobelets, essuie-
main…)

• Permettre de prendre son repas dans son bureau

Les locaux communs : sanitaires

• Disposer du Gel Hydroalcoolique : l’utiliser à l’entrée et sortie des sanitaires
• Minimiser l’utilisation des robinets, des poignées
• Ne pas fermer les douches

o Faire couler l’eau après un arrêt de plusieurs semaines
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Limiter la transmission entre les personnes : les surfaces

19



2- La prévention collective contre le COVID-19

Les locaux de travail: 

• Dédier une personne à un poste
o Ne pas partager les stylos

• Supprimer les objets et outils non utilisés au poste 
o Accessoires de bureau, outils, stylos.. non utilisés

• Limiter le partage des outils, téléphones, poste de commandes, ….
o En cas de partage, clavier par exemple, mettre dessus un film plastique jetable
o Nettoyer les équipements informatiques avec une méthode et  des produits adaptés.
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Limiter la transmission entre les personnes : les surfaces
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brochure 
salarié
SISTNI

Entretien des locaux 
sociaux

Ministère travail

https://www.sistni.fr/covid19-recommandations/
https://sistni38-my.sharepoint.com/personal/florence_sauzedde_sistni_fr/Documents/11.8%20covid19/diaporama%20salarié/Covid-19_Vestiaires_Locaux%20sociaux_Précautions%20à%20prendre.pdf
https://sistni38-my.sharepoint.com/personal/florence_sauzedde_sistni_fr/Documents/11.8%20covid19/diaporama%20salarié/covid19_travail_dans_un_vestiaire.pdf


2- La prévention collective contre le COVID-19

Nettoyer toutes les surfaces « communes » selon un protocole en 1 ou 2 étapes :

1- Nettoyer les sols (pas transmission) avec un détergent : savon peu agressif (1 fois /jour)

2- Désinfecter ensuite avec un produit les surfaces « plus exposées » (plusieurs fois/j)
o téléphone, poignées, plexiglass…
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Limiter la transmission entre les personnes : les surfaces

Ne pas faire de mélanges de 
produits

1- Nettoyer 2- désinfecter
Produit virucide EN 14476 ou
Javel 0,1% ou
Ethanol 70%

Attention à la surface

Savon, détergents, 
dégraissants

Brochure 
entretien 

SISTNI

https://www.sistni.fr/covid19-recommandations/


2- La prévention collective contre le COVID-19

Aérer les locaux

• Ouvrir régulièrement les fenêtres (15 minutes toutes les 3 h, 3x/j)
• Laisser la ventilation mécanique lorsqu’elle existe

• Couper les ventilateurs lorsqu’ils sont proches des personnes, ceux-ci peuvent remettre en 
dispersion tout type d’aérosols

• Eviter le recyclage d’air

Vêtements de travail

• Lavés par l’entreprise (ou entreprise extérieure) avec un lavage à 60°C
• Ne pas les ramener à la maison

o Sinon, les ramener dans un sac et les laver séparément 
• Se changer sur place + douche si besoin
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Limiter la transmission entre les personnes
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3- La prévention individuelle contre le COVID-19

Hygiène des mains

Protection des mains

Protection respiratoire

Protection du visage
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Protéger les personnes

Enlève la présence du virus

Gants évitent la contamination si pas de contact gants / visage…

Evite la projection d’aérosol : protège les personnes en face

Evite l’inhalation des aérosols : protège le porteur

Protège des aérosols
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3- La prévention individuelle contre le COVID-19

Lavage des mains à l’eau et au savon 

COVID 19 - Mesures de protection collective et individuelle24

Hygiène des mains

Affiche INRS téléchargeable : A843

http://www.inrs.fr/actualites/mesures-hygiene-lavage-mains.html


3- La prévention individuelle contre le COVID-19

Friction hydroalcoolique

Gel Hydroalcoolique avec 70% alcool
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Hygiène des mains



3- La prévention individuelle

Exemples de situations où il peut être conseillé de porter des gants

• Milieu de soin ou aide à la personne : gants jetables / réutilisables

• Nettoyage de postes / surfaces exposées à de multiples personnes

• Contact indirect avec de multiples personnes extérieures
o via colis, objet, carte bancaire….
o Caissière, vendeuse…

Gants jetables / réutilisables  : peu de différence, au choix selon la durée de la tâche, l’organisation

• Opération longue : gant réutilisable plus confortable (à voir selon les personnes)
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Protection des mains –en complément au lavage des mains



3- La prévention individuelle

Porter des gants jetables (15 min ou fin de la tâche)

- Enfiler les gants sur des mains propres et sèches

- Éviter les bijoux et les ongles longs

- S’assurer du bon état des gants

Bien retirer ses gants

• Voir doc. INRS – ED 6168 « Retirer ses gants en toute sécurité »
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Protection des mains



3- La prévention individuelle

Porter des gants réutilisables

- Enfiler les gants sur des mains propres et sèches

- Éviter les bijoux et les ongles longs

- S’assurer du bon état des gants

Laver les gants en fin d’utilisation

Bien retirer ses gants 

• Voir document INRS – ED 6169
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Protection des mains



3- La prévention individuelle

Exemples de situations où il peut être conseillé de porter un masque

• milieu de soin (masque FFP2)
Autres masques  

• Contact proche ou pouvant être proche avec de multiples personnes extérieures
o En l’absence de barrière matérielle efficace (plexiglass)
o Circulation dans des zones étroites (transport, locaux sans possibilité d’organiser entrée 

/ sortie)
• Accompagnement d’une personne extérieure dans les locaux

o Sans possibilité de rester à l’extérieur
o Visiteurs, commerciaux en entreprise
o Client de magasin et autres services

• Coiffeurs, esthéticiennes
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Protection respiratoire



3- La prévention individuelle contre le COVID-19

Masque à usage unique médical dit « masque chirurgical »

• Limite son exposition aux particules et protège l’environnement du porteur. 
• Norme NF EN 14483 : Efficacité de filtration bactérienne notées I ou II + lettre R si le masque est 

résistant aux éclaboussures de liquides.

IMPORTANT 

• Toute manipulation d’un masque doit être encadrée par des gestes d’hygiène des mains

• La durée d’utilisation
o La durée qui permet de préserver leur efficacité
o à changer toutes les 4 heures maximum (sauf autres préconisations du fabricant).
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Protection respiratoire : masque chirurgical



Mettre un masque de type chirurgical
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Je mets mon masque J’enlève mon masque



3- La prévention individuelle contre le COVID-19

Masques alternatifs

• Non contrôlés mais fabriqués selon une norme de fabrication

o Tests fabrication réalisés par La Direction Générale de l'Armement

• Suffisamment efficaces et fiables si fabriqués selon le guide publié par l’AFNOR

o Respecter les consignes de fabrication pour atteindre l’efficacité voulue

o https://masques-barrieres.afnor.org/; SPEC S76-001

• Disponibles, réutilisables, économiques et complémentaires aux gestes barrières 
pour des situations hors milieu de soins.
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Masques en tissu, lavables et réutilisables

https://masques-barrieres.afnor.org/


Masque alternatif

Durée d’utilisation

• Toutes les 4 heures ET si ôté du visage, souillé ou mouillé 

Transport et maintien de la propreté – 1 sac « masque propre »

• Transporter les masques dans un sac ( type congélation à zip) ou une boite hermétique propre

• Empiler les masques face externe vers le fond du contenant

• Présenter les masques dans le contenant par les attaches

Entretien 

• Lavage à 60°C

• Repassage à pleine vapeur après séchage et avant utilisation

Elimination – 1 sac « masque utilisé »

• Déposer le masqué utilisé dans un sac plastique fermé et le jeter aux ordures ménagères

o Déchiré, usé, trou….
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Utilisation des masques en tissu



3- La prévention individuelle contre le COVID-19

Masque à usage unique FFP (pièce faciale filtrante)

• Protège le porteur de l’exposition aux gouttelettes et aux aérosols. 
• Pour les salariés travaillant en milieux de soins 
• Norme NF EN 149 : Efficacité de filtration 1, 2 à 3 (3 = maximum, 2 = requis)

IMPORTANT 

• Toute manipulation d’un masque doit être encadrée par des gestes d’hygiène des mains

• La durée d’utilisation
o Durée permettant de préserver leur efficacité 
o à changer toutes les 4 heures maximum (sauf autres préconisations du fabricant).
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Protection respiratoire : masque FFP2



Mettre un masque de type FFP2
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Je mets mon masque J’enlève mon masque



3- La prévention individuelle contre le COVID-19

Protège le porteur des grosses gouttelettes

Limite le contact mains / visage

Se retire en minimisant le risque de contact avec le visage

Ne protège pas contre l‘inhalation d’un aérosol en suspension
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Protection du visage : la visière



Conclusion

Isoler un individu infecté

COVID 19 - Mesures de protection collective et individuelle40

Une démarche collective et organisée

Limiter la transmission

Protéger les personnes



Conclusion

Fiches conseils métiers pour les salariés et les employeurs 

• par secteur professionnel ou par métier 
• Editées par le ministère du Travail
https://travail-emploi.gouv.fr/le-ministere-en-action/coronavirus-covid-19/proteger-les-
travailleurs/article/fiches-conseils-metiers-et-guides-pour-les-salaries-et-les-employeurs

• Et autres documents issues des fédérations et branches professionnelles

Le site de l’INRS : http://www.inrs.fr/risques/covid19/ce-qu-il-faut-retenir.html
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Pour aller plus loin

https://travail-emploi.gouv.fr/le-ministere-en-action/coronavirus-covid-19/proteger-les-travailleurs/article/fiches-conseils-metiers-et-guides-pour-les-salaries-et-les-employeurs
http://www.inrs.fr/risques/covid19/ce-qu-il-faut-retenir.html


Conclusion
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Conclusion

LA PROTECTION EST L’AFFAIRE DE TOUS : Protégez-vous tout en protégeant 
les autres !

Support et brochures : www.sistni.fr
https://www.sistni.fr/covid19-les-webinaires-des-services-de-sante-au-travail-
de-lisere/
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http://www.sistni.fr/
https://www.sistni.fr/covid19-les-webinaires-des-services-de-sante-au-travail-de-lisere/


ANNEXE

Informations nationales

• Protocole national de déconfinement : https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/protocole-
national-de-deconfinement.pdf

• Entretien des locaux : https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/covid19_vestiaires_v050520.pdf
• INRS lavage des mains : http://www.inrs.fr/media.html?refINRS=A%20843

Brochures Services santé de l’Isère

• Brochure nettoyage : https://www.sistni.fr/covid19-recommandations/
• Brochure produit entretien : https://www.sistni.fr/covid19-recommandations/ S-112- produit 

d’entretien)
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LIENS

https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/protocole-national-de-deconfinement.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/covid19_vestiaires_v050520.pdf
http://www.inrs.fr/media.html?refINRS=A%20843
https://www.sistni.fr/covid19-recommandations/
https://www.sistni.fr/covid19-recommandations/


1- Le COVID-19

Salariés et travailleurs non salariés : arrêt de travail, à p. 1er mai.
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Professionnel de santé OU 
assimilé

Arrêt de travail fait 
par le médecin du 

travail



1- Le COVID-19

Salariés et non salariés : arrêt de travail, à p. 1er mai.
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Situation 1
Personnes testées >0 
ou avec symptômes

Arrêt Travail / médecin 
traitant

Ou Arrêt Travail / médecin du 
travail *

Situation 2
Contact étroit avec 

personnes confirmées 
positives

employeur télétravail

Si télétravail impossible :

Arrêt Travail / Médecin 
traitant

* Ordonnance N°2020-386 du 1er avril 2020 article 2.II
En attente du décret d’application à la date de la mise à jour : 30/04/2020



1- Le COVID-19

Salariés: arrêt de travail, à p. 1er mai.
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Salarié en 
situation 3

Enfants < 16 ans ou 
handicapés

ET télétravail impossible

employeur Déclaration d’activité 
partielle

Salarié en 
situation 4

Vulnérable

ET télétravail 
impossible

Déclaration AT < 30/04

Assurance maladie

Certificat 
d’isolement

Employeur : 
déclaration 

d’activité partielle
AT / médecin > 30/04

Cohabitant avec une 
personne vulnérable

ET télétravail 
impossible

Médecin traitant



1- Le COVID-19

Travailleurs non salariés : arrêt de travail, à p. 1er mai.
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Travailleur en 
situation 3

Enfants < 16 ans ou 
handicapés

ET télétravail impossible

Déclaration par assuré par téléservice sans 
prescription médicale à renouveler >01/05

Travailleur en 
situation 4

Vulnérable ou avec une 
personne

télétravail

Sinon : Arrêt Travail / médecin traitant 
renouvelé automatiquement >30/04

ALD ou 3ème trimestre de 
grossesse

Demande Arrêt Travail /assuré par téléservice 
sans prescription médicale

affections de longue durée (ALD) 


